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WEBINAR 
DEL DATO A LA DECISIÓN: Acciones innovadoras para la transformación del dato 
en información útil en la toma de decisiones 

Visualización, KPIs y cuadros de mando para la innovación empresarial 

29 de abril de 2026 
La Cámara de Comercio de Castellón convoca el siguiente webinar: 

Horario: de 9.30 a 11.00 h. 
Lugar: WEBINAR ONLINE Cámara Castellón 

 

Disponer de datos no garantiza mejores decisiones: el verdadero valor surge cuando los datos se transforman en información 
clara y en conocimiento que permita tomar decisiones para mejorar resultados. 

Este webinar está enfocado a presentar la importancia de la organización y análisis de los datos mediante indicadores y cuadros 
de mando que faciliten la toma de decisiones en la empresa. Se abordará el uso práctico de herramientas de analítica y 
visualización (como Power BI) que contribuyan a una buena planificación de la estrategia del modelo de negocio. 

OBJETIVO: Mostrar cómo estructurar, analizar y visualizar datos para apoyar la toma de decisiones en procesos 
empresariales, comerciales y de gestión. 

 
PROGRAMA 

9.30 h. Bienvenida y presentación 

9.30 h. El papel del dato en la toma de decisiones 

 Datos, información y conocimiento 

 Errores habituales en el uso del dato 

 Definición de indicadores clave (KPIs) 

 KPIs operativos, comerciales y de gestión 

 Cómo elegir indicadores relevantes 

 Alinear KPIs con objetivos estratégicos 

 Visualización y cuadros de mando 

 Principios de una buena visualización 

 Cuadros de mando operativos vs estratégicos 

 Ejemplos de uso con Power BI 

 Del cuadro de mando a la acción 

 Interpretación de resultados 

 Identificación de desviaciones 

 Apoyo a la mejora continua 

11.00 h. Conclusiones y cierre 

 

MÁS INFORMACIÓN 
Departamento Innovación y Sostenibilidad. Cámara Castellón 
Tel.: 964.35.65.00 

INSCRIPCIÓN 
Asistencia gratuita – Inscripción obligatoria 
https://events.teams.microsoft.com/event/88c0eeb1-084d-47a4-ac73-d22eb0c3cb91@51865856-ebcc-43c2-a0b7-
5802a58c68c9 
 


